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STANDARD ¢&. 12
DOKUMENTACE O VYKONU SOCIALN E-PRAVNI OCHRANY D ETi

Kritérium ¢. 12a

Zakon o SPO (854 a 8§ 55) uklada obecnimadu obce s roz&nou fisobnosti vést evidenci a
spisovou dokumentaciétd, kterym se poskytuje soci@&hpravni ochrana, aéd, kterym byl
ustanoven opatrovnikem nebo parikem. Spisova dokumentace obsahuje zejména oaalithivé
Udaje dti, jejich rodid a osob zodpaddnych za jejich vychovu, Udaje o vychovnych goech
déti, zaznamy o vysledcich $eni v rodi, zaznamy o jednani s rédnebo jinymi osobami, kopie
podani soudim a jinym statnim orgd&m, pisemna vyhotoveni rozhodnuti sbudrgari ¢innych

v trestnimiizeni a spravnich organSpisovou dokumentaci mohou tita zaznamy na technickych
nosiich dat. Krong spisové dokumentace vede obectddiobce s roz&nou fisobnosti i dalSi
pisemnosti tviici podklad pro zpracovani spisové dokumentace, kafi nag. upozorgni
fyzickych osob na ohrozeni #i¢ podle § 7 odst. 2 zdkona o SPO. Tyto pisemsestievydavaji
Zadnému organu, fyzické nebo pravnické ésdlze je gedlozit jen soudu a statnimu zastupitelstvi
v piipads, Ze se udaje v nich obsazené tykaji trestnihamsitih

Provadcim predpisem, ktery stanovi rozsah evidenég d obsah spisové dokumentace ¢tedh
vedené OSPOD je Simice MPSV ¢.j. 2013/26780-21 ze dne 19.fz&013. Dale se rozsah
evidence &ti a obsah spisové dokumentacestedh vedené OSPOidi Zadkonent. 499/2004 Sb.,
o archivnictvi a spisoveé slugpspisovym a skartaim fadem gadu, metodickymi pokyny MPSV a
nadizeného metodického a kontrolniho organu vztahsgdi uvedené problematice.

Udaje obsazené ve spisové dokumentaci tykajici ig#edje obecni fad obce s roz&nou
puisobnosti oprawm vyuzit pouze v zajmu die.

Obecni wad obce s roz&nou fisobnosti je také povinen zajistit uloZeni vSechlddsazenych
ve spisové dokumentaci, tykajici se¢tHt po dobu 15-ti let nasledujicich po kaletmdid roce,
v némz doslo k vyazeni ditte z evidence.

Nahlizet do spisové dokumentace vedené &iditejde-li oc¢ast tykajici se spravnihigzeni, je
opravrén na zéklad pisemné Zadosti pouze rodiitéte, kterému nélezZi rotthvska zodposdnost
nebo jina osoba odpédna za vychovu dite nebo jejich zastupce na zaklgrisems uctlené piné
moci. Nahlizeni do spisovych dokumentaci typu Ort-@patrovnickaizeni ) je umoz&no pouze
do €ch ¢asti dokumentace, kterou mohou vSichniagiréni na principu rovnosti ziskat i jinym
zpasobem, nap pri nahlizeni do soudniho spisu. Nelze tedy fnapahlizet na zaznamy
provedeného pohovoru s &#&m, protoze dle § 8 odst. 2 a 3 zakona o SPOB, ldéré je schopno
formulovat své vlastni nazory, ma pravo peely socialg-pravni ochrany tyto nazory svobadn
vyjadrovat @i projednavani vSech zalezitosti, které se ho dotyla to i bez fitomnosti rodiu
nebo jinych osob odpédnych za vychovu dite. Vyjadeni ditte se B projednavani vSech
zalezitosti tykajicich se jeho osobynuje nélezita pozornost odpovidajici jehikw a rozumové
vysgElosti. A své ¢innosti bere organ sociapravni ochrany v Gvahui@ni a pocity dite s
prihlédnutim k jeho ¥ku a vyvoji tak, aby nedoslo k ohroZeni nebo narugeho citového a
psychického vyvoje. Dle § 52 zakona o SPOD je OSRPiavren navsévovat dit a rodinu, ve
které Zzije, v obydli a zjovat v mist bydlis€ ditéte, ve Skole a ve Skolském iizeni, ve



zdravotnickém zédzeni, v zamstnani nebo v jiném prdasdi, kde se ditzdrzuje, jak rodie nebo
jiné osoby odpo¥dné za vychovu dite o dit peiuji, v jakych socialnich podminkach &itije a
jaké ma dié chovani. OSPOD nema zakonem pewtanovenou &kovou hranici digte pro
poskytovani informaci a zji&ti jeho stanoviska. Zalezi proto na OSPOD, aby ydisozda je
zastupované ditschopno formulovat své vlastni nazory (nepouzinguraentaci rodie, zpisob
vyjadrovani je piméieny wku) a jakou miru grohodnosti budeijikladat jeho vypowdi. Zakon o
SPOD i novy obansky zakonik uvadi tzv. vyvratitelnou pravni démku, Ze di starSi 12 let je
schopno informaceifimout a sdlit svij nazor. Ustavni soud ve svych nélezech a rozshdcic
konstatoval, Ze také ditmladSiho ¥ku je schopno &ohodré vyjadit sviaj ndzor a pani. Na
zaklad vySe uvedeného upozmijeme, Zze OSPOD inie dle svého uvazeni kdykolfigtoupit k
provedeni rozhovoru s nezletilou bet@gmnosti rodtia. Nahlizet nelze do zvlastni slozky POm.

Zamestnanci OSPOD jsou povinni podle zakona o SPO zesta mtenlivost o skuténostech, se
kterymi se P provadni social@ pravni ochrany nebo ijmé souvislosti s tim seznamili (8 57
Zakona o SPO ). Také jsou povinni zachovavatemilvost o osobé, ktera OSPOD na mozné
ohroZeni ditte podle § 7 o SPO upozornila. Povinnostenlivosti plati i pro postené osoby a jiné
fyzické osoby, které sefipspolupraci s OSPOD seznamily s udaji o¢tiita jeho rodis.
Zamestnanci OSPOD jsou dale povinni dodrzovat i zakori01/2000 Sb., o ochrarosobnich
adaji.

Kritérium ¢&. 12b

Zaznamy OSPOD v opatrovnickém spise nezletiléhsétalisou psany a vedeny tak, aby byly
srozumitelné pro klienta. Klient by d&nhbez sloZitého vysitlovani rozundt pisemnym zé&znaim

ke svému fipadu. Pokud klient pisemnym dokumient zaloZzenych ve spise rozumi, dochazi
k odbourani jeho nédéry k Ufadu a k zaznafim, které jsou o &m vedeny.

Pracovnik OSPOD, ktery ma rodinu nezletiléhatditha starosti, srozumitélrsepisuje a poté
zaklada do spisu zaznamy ze &dk, Seteni a konzultaci, které jsou vedeny €tein, jeho rodii,
sourozenci, osobami Pgjicimi ¢i dalSimi osobami (Iékg ucitelé atd.). Zadznamy neobsahuiji cizi
slova, slozité formulace, odborné termiéyinformace. Ostatni dokumenty, kterymi jsou hap
znalecké posudky, protokoly ze soudniho jednantAwap spolupracujicich instituci atd., se
neupravuji a do spisu jsou zaloZeny tak, jak bygueny. Pokud jim klient nerozumifiatelnou
formou je vys¥tli pracovnik OSPOD. Pracovnik OSPOD vSak neni rmmvivyhodnocovat a
komentovat rozhodnuti jinych institugi pro klienta hledat argumentace halp vyvraceni vyrol

¢i rozhodnuti soudu. To jefipadré cinnost pro pravniho zéstupce klienta. Pojmem #tsmi
dokumentu se rozumi vy&leni v gipadech, Ze klient nerozumi tomu, co prha jednotlivé
vyroky v dokumentu znamenaji ( rfagakd mu vznikla rozhodnutim soudu povinnost )kuRb
klient navstivi OSPOD, je s nim sepsa®dini zaznam. led podpisem si tento zaznam klient
piecte, pokud B¢emu nerozumi, je zdznantgpsan tak, aby mu klient porozéimKontrolnimi
otazkami se pracovnik OSPODGepwdci, zda klient sepsanému textu rozumi. Pokud rozumi,
zaznam klient podepiSe.

Neni nutné fizptisobovat dokumentaci ugirmalym dttem. StarSi nezletily nebo mladistvy klient
je jiz schopen &sSin¢ véci porozungn, mladsSim dtem socialni pracovnik vysili s ohledem na
jejich rozumové schopnosti, co znamena vedeni spiso i pré do spisu zapisuje. Zadouci je
prabézné sdileni dokumentace s klientem, kterému jézpoy zapis z projednavanécv predan

k nahlédnuti a odsouhlaseni. Z jeho reakce je mpjisté, zda je mu zapis srozumitelny.



OSPOD UM Brno-Zidenice pouziva jednotné vzory jednotlivyteskopisi, které jsou flohami
této sm&rnice. Pracovnikm jsou k dispozici v elektronické podbbJedna se o nasledujici
tiskopisy:

Prilohac. 1:  Prvotni zhodnoceni situacestkt

Priloha¢. 2:  Zaznam o vyhodnoceni situaceita jeho rodiny
Priloha¢. 3:  Vyhodnoceni situace dié a jeho rodiny - § 6
Priloha¢. 4. Podrobné vyhodnoceni situaceita jeho rodiny
Prilohac. 5:  Individualni plan ochrany die a gehodnoceni planu
Priloha¢. 6: Spisovy pehled

Prilohac. 7:  Zaznam o @eni koordinatora

Prilohac¢. 8: Ripadovéa konference — souhlas klienta

Prilohac¢. 9: Ripadova konference — prohlasentemlivosti

Priloha¢. 10: Ripadovéa konference — zapisiggadové konference
Prilohac. 11: Wedni zdznam o Ustnim jednani

Priloha¢. 12: Zaznam z navdty ditéte

Prilohac. 13: Uredni zaznam ze $eni na mist

Priloha¢. 14: Uredni zaznam telefonického hovoru

Prilohac. 15: Zaznam o uzaeni spisu



